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Acciones principales

*  Anulor 7 Soporte

Otras opciones

Cuenta sueldo

Recargas y pagos




o Pasos para cargar el saldo de tu
cuenta virtual

cComo realizar una recarga de
celulares y TV por cable?

¢Como realizar un pago de servicio?

cComo revisar tu historial de
movimientos?

cComo revisar tu historial de
ganancias?

Tarifario de comisiones



1 Mool fololdell cargar el saldo

de tu cuenta virtual

o Ingresa a la app Banca Movil BCP,
Banca por internet o acércate a un

agente BCP.

NV

Entra a pago de serviclos y busca la
empresa Culql.

NV

NV

Ingresa el codigo unico® de tu cuenta
virtual y el monto que quieres cargar.

o Escoge la opcion Recargas y Pagos.

*Encuentra el cédigo unico en el menu principal de la aplicacion




¢Como realizar una I« I{[] de

celulares y TV por cable?

< Recargas y pagos < Recargas < Validacién de datos

Buscar empresa

Saldo virtual Empresa: @) Entel

i | I | I
| ' ' : :
| : : | |
l | | | |
| | ' : :
: : : : |
: S/ 1 1 7.5 o : i ej' CUIqi Q : : Nro. de celular
| : | i :
: Codigo para cargar tu saldo: | : : N | |
| 12345678901 i : ({} Favorn‘as) (O Sugerldqs> C% Telefol : i
: : : - : : Monto a recargar
| I | aro ' |
: ? Reca rgas > i i @ América Movil Pert S.A.C. i i s/ 0.00
| | | | |
: : : » Bitel : :
: | Pago de servicios > : : B iettel Pera SAC, : : Recargar S/ 0.00
I I | | |
| | | | |
| | | Entel | |
| = Historial de ganancias S : : & Enr:elePeru SA. | : l 2
| ; | | : |
: y operaciones : : i : A 5
| I Movistar | |
| | | M  Méviles S A l |
: ¢Qué es saldo ¢Coémo cargar : : feictome Movies s : : 7 8
i virtual? saldo virtual? : : [ Ver todas las empresas } : : 0
| | | j | :
1. Selecciona la opcion 2. Elige la empresa 3. Ingresa los datos
7 Recargas. a la cual realizaras solicitados.

una recargad.

—_—_— e e e e e e e e e e e m e = == =N

-9

< Confirmacion

b
[

v

Total a cobrar:

“100.00

Recarga exitosa

“100.00

Datos generales
Empresa Entel Telefonia del Fija del...

) N < Detalle de saldo virtual
Empresa Entel Telefonia del Fija... Celular 982 132 451 =
Titular Lau** Pe*** So** Saldo virtual inicial S/ 3,000.00
Titular Lau** Pe*** So** ‘
Ganancia S/ 4.50
Recarga - S/ 100.00
/N No podrds anular esta operacién o La %gnanciq se queda Ver mas
configo. Ganancia +S/ 4.50
| ! ' ™
- . ) gy
Saldo virtual actual S/ 2,900.00

Regresar al inicio

{ (® Enviar }{ @ Imprimir }
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4. Verifica los datos de tu 5. iListo! Recarga realizada con 6. En el detalle de tu
operacién antes de finalizar. éxito. Imprime o envia el saldo virtual podras
Algunas empresas podrian recibo a tu cliente a través de revisar la ganancia por
cobrar una comision adicional un SMS ingresando su la operacién realizada.
a tu cliente. nimero de celular.

*Importante: las anulaciones
no estan permitidas.



cComo realizar un felelele

de servicio?

< Recargas y pagos

< Pago de servicios

< Validacién de datos

Saldo virtual Buscar empresa Empresa: ) Entel

S/ 1 1 7.5 0 ej. CUIqi Q’ Servicio y/o tipo de identificador
Codigo para cargar tu saldo: v
12345678901 ({} quoriqu> (Q? Sugeridas> (@ Telefor Internet hogar
Celular
Claro
= Recargas > @ América Mévil Perti S.AC. * 987 618 817
» Bitel Se aplicard <S/ 1.00> de comision al
I Pago de servicios > B Vietrel pera s.AC. * ® cliente.

e) Entel *

a= Historial de ganancias > Entel Per SA.

y operaciones

e e T I e
e s s e e e e e e e s e e e e e e e e e e e e o e e e o o o e e e o o e e e o e — = o —
I I R

& Movistar *
¢Qué es saldo ¢Cémo cargar Telefonic Maviles S.A
[ Ver todas las empresas } Continuar
1. Selecciona la opcion 2. Elige la empresao
PC! g¢ P . 3. Ingresa los datos
I Pago de servicios. del servicio que pagard

: solicitados.
tu cliente.

————————————————————————————————————————————————————

v 4 0 1230

v La ganancia se queda

) Ver mas
contigo.

Continuar

Regresar al inicio

[ (® Enviar } [ S Imprimir }

( | [ |
' | ' : l |
| | | | |
| | ' : | |
- < Confirmacién | | | | |
[ | | l [ |
l | | ’ v : l |
[ [ | ' [
| Total a cobrar: | | i | | |
| ' ' Pago de servicio exitoso | | '
| S/ ! o 9 | ! ,
' [ | | l [
| | .
| | L g | < Detalle de saldo virtual |
| |
: Vencimiento: 01/02/2022 : | | : :
| | | Empresa Entel Telefonia del Fija del... : | Saldo virtual inicial S/ 300.00
| | | | |
: Empresa Entel Telefonia del Fija del... : : Celular 987 615713 | : : :
| | .
| Nro. de celular 987 615 713 : : Titular Lau** Pe*** So** : . Pago de servicio - S/ 40.00 :
! Titular Lau** Pe*** So** | ! ‘ | ' '
I I | I I I
: : | Pago de servicio S/ 40.00 | : Mora -S/5.00 :
|
| | ' l |
I l o e, _
: Monto : | Mora S/ 5.00 | : Comision Entel S/ 1.00 :
. . |
: : : Comision {Entel Telefonia d...} S/ 1.00 | : Ganancia +S/ 4.50 :
' Mont i 40. ! ! . ' | !
| onto de recibo S/ 40.00 | | Ganancia S/ 450 | | |
' Mora S/ 5.00 | | l l |
' L : | ' ' saldo virtual actual S/ 259.50 |
: Comision DirecTV € S/ 1.00 l | I : : I
| | |
| [ : | l [
: ' | | : |
| : ' ' | :
| | | : | |
I I I I I
| ) | : | )
|
| |
| |
| I
| |
\ )

4. Verifica los datos de tu 6. En el detalle de tu
operacién antes de finalizar. saldo virtual podras
Algunas empresas podrian revisar la ganancia por
cobrar una comision adicional la operacion realizada.
a tu cliente.

5. jListo! Pago de servicio
realizado con éxito. Imprime o
envia el recibo a tu cliente a
través de un SMS ingresando su

*Importante: las anulaciones )
numero de celular.

no estan permitidas.

Si el cliente presenta mads de un recibo, debera pagar primero el de mayor antiguedad.




cComo revisar tu

de movimientos?

____________________________________________________________

:

______________________________

:

)

:

< Recargas y pagos

Saldo virtual

S/ 117.50

Codigo para cargar tu saldo:

12345678901
= Recargas >
' 9 Elige el afio y el mes X
I Pago de servicios > | Recarga ) 2024
i o ) May
o . Pago de servicios
«= Historial de ganancias S 5 |
v

y operaciones Jun Jul Ago Set Oct

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
: Filtrar por X
:
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
: Carga de saldo virtual
|
|
|
|
|
|
|
|
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I | I
I | I
I | I
I | I
I | I
I | I
I | I
I | I
I | I
I | I
I | I
I I I
I | I
I | I
I | I
I I I
I | I
I | I
I I I
I I I
I | I
I | I
I I [
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)

Nov Dic
¢Qué es saldo ¢Coémo cargar
Aplicar
1. Selecciona la opcién = Historial 2. En la opcion Movimientos podrds filtrar la informacion
de ganancias y operaciones por fecha y tipo de operacion.

_________________________________

v 4 0 1230

< Historial

Saldo virtual: §/ 117.50

| |
| ' | |
| ' | |
| ' | |
| ' | |
| ' | |
| ' | |
| ' | |
| ' | |
| ' | |
| : | :
| |
| : | :
| |
I . . . ' | ., I
| 560 Movimientos (® Ganancias | | Detalle de la operacién X i
| |
| ' | |
| ' | S/ |
| . |
: —o— = ' : Total: 9.5 8 I
| Febrero 2024 % <o | | |
| : | :
| |
I l | — - |
| Miércoles, 14 de febrero | | - v - |
: | : Operacion Fecha Hora |
| : | Pago de 01/04/2021 7:00 PM :
| e 7182 S/ 9,999,999.58 S | | servicios |
: ® Aprobada Ganancia: S/ 0.23 : : :
| |
: | : Empresa: Claro |
i | | Identificador: 982132451 |
| k% 7189 $/12.00 |  Titular: i
: ® Aprobada Ganancia: S/ 0.15 : : :
| |
I ' | Monto: - S/ 100.00 |
| |
: : : MorcI: ) | | -S/5.00 :
: m *kx 7189 S/ 9.58 | : Comisién {DirecTVy: -S/ 1.00 |
. > | Ganancia: +S/4.50 |
| ® Aprobada Ganancia: S/ 0.45 : | |
: ! : |
| ! | |
| |
I i | . . |
| *kxx 7189 $/9,999,999.58 i | (® Enviar @ Imprimir i
: ® Aprobada Ganancia: S/ 0.23 : : :
| |
)

_________________________________

3. Elige la operacién que quieras revisar y haz click para conocer el detalle.



cComo revisar tu

de ganancias?

_—e e e e e e e e e e o e e o e o o e e o e e e e E— = = — = — —

< Recargas y pagos

Saldo virtual

S/ 117.50

Codigo para cargar tu saldo:

12345678901
< Recargas >
I Pago de servicios >

«= Historial de ganancias S
v .
y operaciones

¢Qué es saldo ¢Coémo cargar
virtual? saldo virtual?

e e e s e e e e e e e e o e e e e e e e e e e o e = o —

1. Selecciona la opcion Historial de
ganancias y operaciones

_________________________________

< Historial

Saldo virtual: S/ 117.50

| ' | '
| I | I
| ' | '
| ! | !
| ' | '
| ' | '
| ' | '
| ' | '
| I | I
| ! | !
| ' | '
| ' | '
| ' | '
| ' | '
I I
i =50 Movimientos (® Ganancias | i Detalle de ganancias X |
| : | :
| : ' o) :
: ~ La ganancia se queda contigo. Ver mas | : S |
: : | Ganancia total en: :
I I
i Detalle de ganancias por mes : i EnerO 2024 :
: i : Monto total i
| Enero 2024 +S/29.12 > i : S/ 1,634.10 i
| i | i
| ! | !
| ' | '
I I
| Diciembre 2023 +8/29.12 | | 8 ® |

I I
: : : Recargas Pago de servicios :
I I
| | ; . 334 1,546 ;
| Noviembre 2023 + S/ 3,194.12 > | | |
| | | Monto total Monto total |
| I . S/ 2,340.35 S/ 2,340.35 I
| ' | '
 Octubre 2023 +8/29.12 ) I i |
| ' | '
I

I I
' Setiembre 2023 +S8/29.12 > | | |
«_ e ) «_ e )

2. Elige la opcion ganancias y haz click en el mes de tu preferencia
para revisar el detalle.



iImportante!

Servicio disponible 24 /7.

La pre-carga minima es de S/100, por canales BCP
(App, web y agentes).

No estan permitidos los extornos y devoluciones.
Algunas empresas pueden cobrar una comision
adicional a tu cliente. | f.;
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e Tarifario de comisiones

Catdalogo - recargas

Producto o Servicio Monto que ganaras

por operacion

= Bitel Prepago Movil 4.50%

@ Claro Recarga 4.50%

sirecTv - DirecTV Recargas* S/ 0.50

@ entet  Entel Recargas 4.50%

Movistar Recargas 4.0%

ygo_e Yape S/ 0.05

*Este servicio cobrard un adicional de S/1.00 a tu cliente.



@ Tarifario de comisiones

L Monto que ganaras
Producto o Servicio

por operacion

Bitel Postpago movil S/0.80
Calidda* S/0.40

Claro Recaudo® S/0.45

DirecTV Mensualidad* S/0.50

s===  Electrodunas S/0.17

‘ Electronorte/Electroucayali /Hidrandina /

; ‘ Electrocentro/ Electronoroeste S/ 012
cC Enel recaudacion S/0.10
e) Entel recaudacion* S/0.50
= Luz del Sur S/0.10
L Movistar Recaudo* S/0.45
P PagoEfectivo Soles S/0.50
sedapal - Sedapal* S/0.40

i9  SEDAPAR* S/0.40

*Este servicio cobrarda un adicional de S/1.00 a tu cliente.



G Tarifario de comisiones

Catalogo - Pago de servicios

o Monto que ganaras
Producto o Servicio

por la operacion

Avon Productos S.A.* S/0.30
@ Electro Oriente S/0.05
. Electro Puno SAA S/0.05
[?_2 Electro Sur Este S.A.A S/0.05
c% Emapica* S/0.30
ICPNA ICPNA* S/0.30
dQuavii  Quavii Gases Del Pacifico* S/0.30

Sa;,e;}j») Safetypay* S/0.30

*Este servicio cobrard un adicional de S/1.00 a tu cliente.



G Tarifario de comisiones

Catalogo - Pago de servicios

L Monto que ganaras
Producto o Servicio

por la operacion

Senati* S/0.30
Universidad Cesar Vallejo - Piura* S/0.30

ﬁ Universidad Cesar Vallejo - Tru - Olivos* S/0.30
Universidad Privada del Norte* S/0.50

1LISS Universidad Sefor de Sipdn* S/0.50
Universidad Tecnoldgica del Per(* S/0.50

owow Wow* S/0.30
Yanbal Sa* S/0.50

*Este servicio cobrard un adicional de S/1.00 a tu cliente.



@ Tarifario de comisiones

Catalogo - Pago de servicios

L Monto que ganaras
Producto o Servicio

por la operacion

. Baccus Backus* S/0.30
I:H?MU Chimu Agropecuaria S.A.* S/0.30
‘.;._2 EPS Grau Sa S/0.30
atinkca@  La Tinka* S/0.30
LYoonisaw Leo Andes S.A (Leonisa)* S/0.30
n§t%m Natura Cosmeéticos Sa* S/0.30
O Oriflame Peru S.A.* S/0.30

‘l,’ Sociedad Eléctrica Del Sur Oeste Sa S/0.05

A Tienda Pago* S/0.30

m Win* S/0.30

*Este servicio cobrard un adicional de S/1.00 a tu cliente.



G Tarifario de comisiones

Catalogo - Pago de servicios

Monto que ganards

Pr to o Servicio Te
oduc por la operacion

Campo Fe* S/0.50
Contufugas* S/0.30

%  Electrosur A $/0.05
Epsel S.A. - Chiclayo* S/0.30
Financiera Efectiva S.A* S/0.30

Herbalife?  Herbalife Per(* S/0.30
Kashio Peru* S/0.30

Mapfre Per(* S/0.30

*Este servicio cobrard un adicional de S/1.00 a tu cliente.



Q) Culqi

Encuentra tutoriales y mdas informacion en
nuestros canales oficiales:

www.culgi.com




